
STADT HERZOGENRATH 
 

     Stellenausschreibung 
 
 
 

Bei der Stadt Herzogenrath ist zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine unbefristete 
Vollzeitstelle als 
 

1. Sachbearbeiter*in Rettungsdienstgebühren (m/w/d) 
 
zu besetzen.  
 
Die Stelle ist in der Abt. 32.2 – Brandschutz, Rettungsdienst und Bevölkerungsschutz – 
angesiedelt. Die Besetzung der Stelle in Teilzeit ist grundsätzlich möglich und wird auf 
Wunsch geprüft.  
 
 
Ihre wesentlichen Aufgaben 
 

 Gebührenkalkulation Rettungsdienst 
 Informations- und Verhandlungsgespräche mit den Kostenträgern und dem Träger 

Rettungsdienst 
 Gebührenabrechnung Rettungsdienst, insbesondere die Erstellung von Bescheiden 

mit Ermessensausübung 
 Bearbeitung von Rückläufen, enger Austausch mit den Fachabteilungen 
 Bearbeitung von schwierigen und strittigen Fällen inklusive Sachverhaltsaufklärung 

und Entscheidung  
 Qualitätssicherung der Einsatzprotokolle, Statistik, Prognosen und Controlling 
 Dokumentationsleistungen (Sortierung, Archivierung) 
 Koordination/Abstimmung mit dem Amt 21 – Stadtkasse und Steueramt –  
 Tägliche Überprüfung der offenen Forderungen 
 Durchsetzung von Forderungen 
 Recherche (Rechtsgrundlagen, Gerichtsurteile, Kostenträger etc.) 
 Kommunikation mit anderen Fach- und Aufsichtsbehörden nach Absprache mit der 

Abteilungsleitung 
 
 
Ihre Qualifikationen 
 

 Befähigung für die Laufbahngruppe I, 2. Einstiegsamt (ehemals mittlerer Dienst) 
 Abgeschlossene Ausbildung zur*m Verwaltungsfachangestellten bzw. 

Verwaltungslehrgang I (vormals Angestelltenlehrgang) 
 Erfahrungen in den o. g. Aufgaben- und Rechtsgebieten sind von Vorteil 
 Ausgeprägte Kommunikations- und Beratungskompetenz sowie serviceorientiertes 

Dienstleistungsverständnis und selbstbewusstes Auftreten 
 Sicherheit in der Anwendung des Rechtsgebiets und Entscheidungsfähigkeit 
 Gutes schriftliches und mündliches Ausdrucksvermögen 
 Verantwortungsbewusstsein, Zuverlässigkeit und Diskretion 
 Die Fähigkeit zum selbständigen, strukturierten und eigenverantwortlichen Handeln 
 Ausgeprägte Teamkompetenz, Konfliktfähigkeit, Belastbarkeit sowie 

Durchsetzungsvermögen 
 Gute Kenntnisse im Umgang mit den gängigen PC-Anwendungen (MS-Office) 



Wir bieten Ihnen  
 
 Die Möglichkeit, die Stadt Herzogenrath an bedeutender Stelle mitzugestalten und in 

einem engagierten Team zu arbeiten 
 Ein interessantes und vielseitiges Aufgabengebiet 
 Weiterbildungs- und Qualifizierungsmöglichkeiten 
 Eigenverantwortliches Handeln 
 Eine Eingruppierung nach Entgeltgruppe EG 9a nach dem Tarifvertrag des öffentlichen 

Dienstes (TVöD) bzw. Besoldungsgruppe A 9 L1E2 Landesbesoldungsgesetz NRW 
 Vermögenswirksame Leistungen 
 Flexible Arbeitszeiten mit familienfreundlichen Teilzeitmöglichkeiten 
 Eine gute Anbindung an Bus und Bahn 
 Ein gefördertes Deutschland-Ticket 
 Kostenfreie Parkmöglichkeiten am Arbeitsort 
 
 
Fragen zum Aufgabengebiet beantwortet Ihnen gerne der Abteilungsleiter der Abt. 32.2 – 
Brandschutz, Rettungsdienst und Bevölkerungsschutz – und Leiter der Feuerwehr, Herr 
Schwark, (02406/83-6401) und in arbeits- bzw. dienstrechtlichen Angelegenheiten Frau 
Kunze, Abt. 10.3 – Personalwesen –, (02406/83-224).  
 
 
Ihre Bewerbungen mit aussagekräftigen Unterlagen richten Sie bitte bis zum 31.12.2023 
vorzugsweise online über  
 

https://www.herzogenrath.de/rathaus-service/stellenausschreibungen/ 
 

oder alternativ auf dem Postweg an: 
 

Stadt Herzogenrath 
Abt. 10.3 – Personalwesen –  

Rathausplatz 1 
52134 Herzogenrath 

 
 
Bewerbungen von Frauen sind ausdrücklich erwünscht und werden gem. 
Landesgleichstellungsgesetz NRW bevorzugt berücksichtigt. Schwerbehinderte werden bei 
gleicher Eignung und Befähigung bevorzugt berücksichtigt. 
 
Die Stadt Herzogenrath begrüßt eine ehrenamtliche Tätigkeit in der Freiwilligen Feuerwehr 
Herzogenrath – Informationen unter www.feuerwehr-herzogenrath.de. 
 
Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass Ihre Bewerbungsunterlagen nicht zurückgesandt 
werden. Bitte reichen Sie Ihre Bewerbungsunterlagen daher nur in Kopie ein und verzichten 
auf Mappen oder Hefter. Nach Abschluss des Auswahlverfahrens werden die 
Bewerbungsunterlagen nicht berücksichtigter Bewerber*innen vernichtet. Bewerbungskosten 
werden nicht erstattet. 
 
Wenn wir Ihr Interesse geweckt haben, finden Sie weitere Informationen über die Stadt 
Herzogenrath unter https://www.herzogenrath.de/.  


